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Bando: TRANSIZIONE DIGITALE DELLE IMPRESE LOMBARDE
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Beneficiario: SAEF S.R.L. S.B.

Descrizione: Nel corso dell’intervento realizzato, l’impresa ha attuato un progetto di

transizione digitale finalizzato a integrare i sistemi aziendali, automatizzare i processi

interni e migliorare la qualità dei servizi offerti. L’intervento ha previsto il potenziamento

e l’evoluzione delle piattaforme digitali aziendali, con particolare riferimento a MySAEF

e al registro elettronico, per rendere più efficace la gestione dei dati, delle scadenze,

delle attività formative e dei principali flussi informativi.

Parallelamente, il progetto ha riguardato la revisione dell’esperienza utente delle

piattaforme, l’introduzione di funzionalità avanzate per la gestione automatizzata delle

notifiche e dei reminder, la centralizzazione dei dati tecnici e formativi e la

realizzazione di strumenti di dashboard per il monitoraggio dei principali indicatori di

performance aziendale. Tali interventi hanno consentito di migliorare l’accessibilità alle

informazioni, la proattività nei confronti dei clienti e la rapidità dei processi decisionali e

operativi.

Nel complesso, le azioni realizzate hanno consentito di rafforzare l’integrazione tra dati,

sistemi e funzioni aziendali, incrementare l’efficienza organizzativa, ridurre i margini di

errore e migliorare l’esperienza d’uso dei servizi digitali. Il progetto ha inoltre contribuito

a rendere l’impresa più competitiva, innovativa e sostenibile, anche grazie alla

riduzione dell’uso della carta e all’adozione di soluzioni digitali e cloud orientate alla

sicurezza e alla continuità operativa.

Obiettivi e risultati raggiunti:

- integrazione e centralizzazione dei dati aziendali

- automazione dei processi di gestione, monitoraggio e comunicazione

- miglioramento dell’esperienza utente delle piattaforme digitali

- introduzione di strumenti di analisi e monitoraggio tramite dashboard e KPI

- incremento dell’efficienza operativa e della qualità dei servizi offerti

- rafforzamento della competitività aziendale in chiave digitale e sostenibile.

Importo totale: € 33.919,00

Agevolazione concessa o liquidata: € 16.959,50


	Diapositiva 1

